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La Industria de las Comunicaciones estd pasando un por periodo de cambios
importantes y fundamentales como resultado de las consolidaciones, Ia
introduccion de redes de la siguiente generacion, la demanda por servicios
nuevos y convergentes, la necesidad de un menor tiempo de implantacion
en el mercado y las intensas presiones competitivas. Como resultado, cada
proyecto que asume el Proveedor de Servicios de Comunicaciones (CSP, por
su sigla en inglés), como la gigante chilena Entel u otras como Ericsson, etc.,
se vuelve cada vez mas complejo debido a que probablemente requerird de
una transformacion completa del negocio. Esto, a su vez, requiere de una
cuidadosa planificacién y administracion de punta a punta, un alto nivel de
experiencia transformadora y las mejores practicas que no estan siempre
disponibles internamente o de parte de SI genéricos.

En este entorno, los CSP deben poder obtener un conjunto integral de
servicios, incluyendo un andlisis inicial de las necesidades comerciales de
rango corto a medio, un argumento comercial y un roadmap del programa
completo, la implementaciéon real vy, finalmente, operaciones vy
mantenimiento, junto con la opcién de tener servicios administrados o
externalizacion de punta a punta completa.

Para ayudar a los proveedores de servicios a lograr estos objetivos,
NetCracker trae al mercado chileno un equipo de experimentados
profesionales con profundos conocimientos en telecomunicaciones, los que
seran la base de sus servicios profesionales de punta a punta.

MundoChile proporcioné sus servicios profesionales de interpretacion
simultanea en inglés y espanol para este seminario y reuniones de dos dias,
respaldando el correcto desarrollo de las sesiones y aplicando su alto nivel
de conocimiento informatico.




